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Tento ucebni material k zavérecnym zkouskam pro studenty stfednich odbornych skol vznikl v rdmci
projektu Odborné vzdélavani — Cesta k uspésné budoucnosti, ktery je realizovany Nadaci rozvoje
obcanské spolecnosti (NROS) a danskou The VELUX Foundations.




Velkoobchod
\AAAA

* Velkoobchod je zprostredkujicim ¢lankem mezi vyrobou
a maloobchodem.

* MUze byt samostatnou organizaci, ale také soucasti vyrobniho
podniku nebo obchodni spolecnosti (distribucni sklady).
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Velkoobchod
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* Nakupuje zbozi od vyrobce a prodava maloobchodu.

* Pritom plni radu funkci, které zavisi na postaveni VO ve sfére
obéhu zbozi mezi vyrobou a konecnym spotrebitelem.
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Funkce velkoobchodu

e Prekonava casovy nesoulad mezi vyrobou a spotrebou.

* Nakupuje u vyrobce s casovym predstihem, aby zbozi bylo vcas
v maloobchodé.

 VVytvari zasoby v takové mire, aby zasobovani bylo plynulé.
* Prebira riziko spojené s nakupem, dopravou a skladovanim.
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Funkce velkoobchodu

* Kompletuje zbozi, upravuje ho a bali podle objednavek odbératele.
* Nékteré velkoobchody zajistuji dopravu zbozi do maloobchodu.
* Kontroluje jakost zbozi a prebira odpovednost za jakost.

* Poskytuje vyrobcim informace tykajici se poptavky a maloobchod
informuje o technickych novinkach a novych vyrobcich.
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Clenéni velkoobchodnich podnika (U
z hlediska sortimentu
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a) sortimentni — zaméruje se na nabidku zbozi jednotného sortimentu
v celé hloubce a Sifce. Napr. drobné zbozi (Skolni a kancelarské potreby,

hracky a sportovni potreby)
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b) specializované — nabizi uzky sortiment, jemuz jsou prizpusobeny
skladovaci prostory (napr. dozravarny ovoce). Napr. kava, koreni, vino,
ovoce a zelenina.
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c) univerzalni — nabizi zbozi potravinarské a nepotravinarské
v Sirokém sortimentu obchodnim domum, nakupnim strediskum,
supermarketum.
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Clenéni velkoobchodnich podnikd
podle forem cinnosti

a) Dodavkovy velkoobchod

* Je to nejbéznéjsi systéem VO. Ve skladu se udrzuji zasoby zbozi,
které se na zakladé objednavek kompletuje a rozvazi odbératelim.

* Dodavkovy VO je urcen pro velké odbératele.
* Nabizi zbozi potravinarské a nepotravinarske.

* Soucasti VO je vlastni autodoprava, kterd zajistuje rozvoz zbozi
do prodejen.

* Nekteré plni funkce distribucniho skladu.
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Clenéni velkoobchodnich podnikd
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b) Agenturni — tratovy velkoobchod

* Nezajistuje fyzickym osobdm pohyb zbozi pres vlastni sklad,
ale zprostredkuje dodavky primo z vyroby odbératelim — MO.

 PIni funkci pouze zprostredkujici mezi vyrobou a MO.

e Zpravidla se jedna o dodavky jednoho sortimentu zbozi
o velkém objemu.

e VV\yhodou jsou nizsi ceny, protoze odpadaji naklady spojené
se skladovanim zbozi.

* Poskytuji sluzby velkym odbératelim (supermarkety a obchodni
domy).
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Clenéni velkoobchodnich podnika (™

podle forem cinnosti

c) Samoobsluzny obchod — Cash and Carry

* Je uréen pro mensi odbéry zbozi drobnych maloobchodnikd,
pohostinskych provozl a drobné vyrobce, kteri odebrané zbozi
plati v hotovosti. Odvoz si zajistuji sami autem.

* Nabizi sortiment potravinarského zbozi samoobsluznou formou
prodeje.
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Clenéni velkoobchodnich podnika (™

podle forem cinnosti

d) Regalovy velkoobchod
 Maloobchodni, na riziko velkoobchodu.

* Prodava ve vymezeném regale omezeny sortiment zbozi (kava,
hotové polévky, napoje atd.)

* Velkoobchod doda regal a zastupce VO sam pravidelné zbozi
doplnuje, odpovida za jeho jakost, urcuje ceny. (Pri fakturaci
poskytuje prodejné rabat, srazku.)
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Clenéni velkoobchodnich podnikd
podle forem cinnosti

e) Pojizdny velkoobchodnik

* Nabizi a prodava zbozi maloobchodnikim pfimo ze svého
dodavkového vozu.

* Po vybeéru zbozi zastupce VO vypise fakturu, preda zbozi.
* Obvykle prodava za hotové.
e Sortiment je omezeny.

 V soucasnosti se mUzeme setkat pri nabidce a prodeji textilniho
zbozi, textilni galanterie a odévu, u potravinarského zbozi je to
nabidka kavy, koreni a mrazenych vyrobku.
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Clenéni velkoobchodnich podnika (™

podle forem cinnosti
N\ ANVAAA

f) Prodejni sklady
 Jsou urceny pro maloobchod i konecného spotrebitele.

* Nabizi sortiment zbozi, ktery se obtizné prodava
v maloobchodni siti.

* Napriklad: palivo, stavebniny, hutni material.
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Velkoobchodni operace
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Jedna se o Ctyri odlisné, ale na sebe navazujici operace:
* nakup zbozi

e prijem zbozi

 skladovani zbozi

e expedice zbozi
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Velkoobchodni operace
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1) Nakup zbozi

* vybér sortimentu

e urceni mnozstvi nakupovaného sortimentu
* vvhledavani vhodnych vyrobcu

* po vybéru nasleduje formulace poptavky

* nasleduje nabidka vyrobce

e objednavka zbozi
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Velkoobchodni operace

2) Prijem zbozi
* Pracovni operace, pri které se prebira zbozi od vyrobcu

 Probiha ve trech fazich

* odber zbozi — provadi se v misté jeho odebrani, musi byt pritomny
zastupce dodavatele, kontroluje se neporusenost dodavky, mnozstvi
dodaného zbozi, hruba hmotnost, porovna se shoda s nakladnim listem

 vykladka zbozi — vylozeni prostrednictvim dostupné mechanizace

V eV Y/




Velkoobchodni operace &

3) Skladovani zbozi

* Operace se zbozim od okamziku prevzeti do skladu az do doby
expedice do prodejen.

* Zpusoby uskladnéni zbozi:
e volné
* do policovych regalt — ru¢ni manipulace
e do stohu — paletizace
e ohradové palety — podle charakteru zbozi
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Nazev kapitoly

4) Expedice zbozi
* Po prevzeti objednavek od odbératell se zbozi pripravuje k expedici
a kompletuje se podle prani zakaznika:

e zbozi a obaly mohou byt pripravovany a vydavany pouze na zakladé
pisemného prikazu (vydejka, objednavka)

e zbozi a obaly jsou podrobeny peclivé vystupni kontrole

* po provedeni vystupni kontroly se na privodnich dokladech vyznadi,
kdo kontrolu provedl, pripravené zbozi podle objednavek preda skladnik
expedici (proti podpisu)

* zbozi pro expedici je usporadano v poradi nakladky podle rozvozniho

planu P —
>



leborné vzdélévani ' ,Lq ]_'i,( ;b
Cesto k uspesne budoucnosti Nadooo v anuhd Lo
Z @ I'HE VELUX l.()lr.\m,\n()\s

NANVANAIA

« NOVOTNY, Mojmir. Obchodni provoz pro stfedni odbornd ucilisté.
Praha: Fortuna, 2003. ISBN 80-7168-845-2

« KAPLOVA, Frantigka. Obchognl'provoz pro stredni odborna uciliste.
Olomouc: NAKLADATELSTVI OLOMOUC, 2004. ISBN 80-7182-131-4



